MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
COORDENADORIA MINISTERIAL DE APOIO TECNICO E INFRA-ESTRUTURA

DEPARTAMENTO MINISTERIAL DE INFRA-ESTRUTURA

MPPE R CODIGO DE CONTROLE DATA
TERMO DE REFERENCIA TR-004/15 08-09-15

Pagina

1del7

TERMO DE REFERENCIA PARA SERVICO DE ENGENHARIA
TR - 004/2015
CRITERIOS GERAIS

MANUTENGCAO PRE VENTIVA E CORRETIVA DE SISTEMAS
DE CLIMATIZACAO CENTRAL DO TIPO VRF PARA
EDIFICIOS DA PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Setembro/2015

Natélia de Morais Bezerra
CREA 40.410-D



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

COORDENADORIA MINISTERIAL DE APOIO TECNICO E INFRA-ESTRUTURA
DEPARTAMENTO MINISTERIAL DE INFRA-ESTRUTURA

MPPE R
TERMO DE REFERENCIA

CODIGO DE CONTROLE
TR-004/15

DATA

08-09-15

Pagina

2del7

1. OBJETO

Contratacao de empresa de engenharia para realizacao de servicos de
manutencao preventiva e corretiva em sistema de ar condicionado composto por
mddulos tipo VRF (Variable Refrigerant Flow) para os Edificios da Procuradoria
Geral de justica, em S3o Lourenco da Mata-PE e em Recife-PE, com fornecimento
de materiais de consumo, pecas de reposicdo, componentes e/ou acessorios, em
regime de empreitada por preco unitario. O objeto esta dividido em dois lotes,

cujas listas de equipamentos sao as seguintes:

Lote 01: Sede das Promotorias de Justica de Sao Lourenco da Mata-PE:

MODELO DE UNIDADE INTERNA (FAB. DAIKIN) | QUANTIDADE
FXAQ50PVE 21
FXMQ250MAVE 3
FXFQ80PVE 4
FXAQ32PVE 6
FXMQA40PVE 1
FXHQ63MAVE 2
TOTAL UNIDADES INTERNAS 37
MODELO DE UNIDADE EXTERNA (FAB. DAIKIN) | QUANTIDADE
RXYQ16PAYL 5

Lote 02: Edificio Roberto Lyra e anexos, em Recife-PE:

MODELO DE UNIDADE INTERNA (FAB. LG) QUANTIDADE
ARNU 18GTQ 43
ARNU24GTP 23
ARNU24GSEL2 7
ARNU15GSEL2 3
ARNU18GSEL2 2
ARNUOSGSEL2 2
ARNU36GTN 2
ARNU28GTP 6
ARNU15GTQ 73
ARNUOSGTR 4
TOTAL UNIDADES INTERNAS 165
MODELO DE UNIDADE EXTERNA (FAB. LG) QUANTIDADE
ARUN140LTE4 6
ARUN120LTE4 5
ARUN200LTE4 4
ARUN100OLTE4 2
ARUN180LTE4 2
TOTAL UNIDADES EXTERNAS 19

Natélia de Morais Bezerra

CREA 40.410-D



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

COORDENADORIA MINISTERIAL DE APOIO TECNICO E INFRA-ESTRUTURA
DEPARTAMENTO MINISTERIAL DE INFRA-ESTRUTURA

MPPE R CODIGO DE CONTROLE DATA
TERMO DE REFERENCIA TR-004/15 08-09-15

Pagina

3del7

2. VALOR DA CONTRATACAO

O valor global estimado para a contratacdo dos servicos é:

Para o Lote 01:

I Para 01 {um) més: R$ 5.000,78 (cinco mil reais e setenta e oito centavos);
i Para 12 (doze) meses: R$ 60.009,36 (sessenta mil e nove reais e trinta e
seis centavos);

MODELO DE UNIDADE INTERNA

(FAB. DAIKIN) QUANTIDADE PRECO UNIT. | PRECO TOTAL
FXAQ50PVE 21 RS 89,30 RS 1.875,23
FXMQ250MAVE 3 RS 89,30 RS 267,89
FXFQ80PVE 4 RS 89,30 RS 357,19
FXAQ32PVE 6 RS 89,30 RS 535,78
FXMQ40PVE 1 RS 89,30 RS 89,30
FXHQ63MAVE 2 RS 89,30 RS 178,59
TOTAL UNIDADES INTERNAS 37
MODELO DE UNIDADE EXTERNA

(FAB. DAIKIN) QUANTIDADE PRECO UNIT. | PRECO TOTAL
RXYQ16PAYL 5 RS 339,36 RS 1.696,80

Para o Lote 02:

I Para 01 {(um) més: R$ 21.181,79 (vinte e um mil, cento e oitenta e um
reais e setenta e nove centavos);

i Para 12 (doze) meses: R$ 254.181,48 (duzentos e cinguenta e guatro mil,
cento e oitenta e um reais e quarenta e oito centavos);

MODELO DE UNIDADE INTERNA (FAB. LG) QUANTIDADE | PRECO UNIT. | PREGCO TOTAL
ARNU 18GTQ 43 RS 89,30 RS 3.839,76
ARNU24GTP 23 RS 89,30 RS 2.053,82
ARNU24GSEL2 7 RS 89,30 RS 625,08
ARNU15GSEL2 3 RS 89,30 RS 267,89
ARNU18GSEL2 2 RS 89,30 R$ 178,59
ARNUO9GSEL2 2 RS 89,30 RS 178,59
ARNU36GTN 2 RS 89,30 RS 178,59
ARNU28GTP 6 RS 89,30 R$ 535,78
ARNU15GTQ 73 RS 89,30 RS 6.518,66
ARNUO9GTR 4 RS 89,30 RS$ 357,19
TOTAL UNIDADES INTERNAS 165

MODELO DE UNIDADE EXTERNA (FAB. LG) QUANTIDADE | PRECO UNIT. | PREGCO TOTAL
ARUN140LTE4 6 RS 339,36 RS 2.036,16
ARUN120LTE4 5 RS 339,36 RS 1.696,80
ARUN200LTE4 4 RS 339,36 RS 1.357,44
ARUN100LTE4 2 RS 339,36 RS 678,72
ARUN180LTE4 2 RS 339,36 RS 678,72
TOTAL UNIDADES EXTERNAS 19
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3. JUSTIFICATIVA

O objeto consiste na contratacao de empresa especializada na operacao
e manutencao preventiva e corretiva. Devendo englobar todas as acbes e
intervencbes permanentes, periédicas, pontuais e emergenciais nos
equipamentos do sistema, incluindo componentes, tubulacbes frias e isolamentos
visando manter as caracteristicas de funcionalidade originais.

Os servicos de manutencdes preventiva e corretiva incluem a realizacao
de todos os testes elétricos e mecanicos, revisao, calibragem, verificacdo das
condicbes operacionais do eguipamento, analises de vazamentos, condicdes de
lubrificacdo de componentes internos, eficiéncia, consumo elétrico e limpeza dos
equipamentos do sistema.

Dessa forma, o objeto licitatério visa manter os sistemas de climatizacado
VRF/VRV operando em perfeitas condicdes de funcionamento e conservacao,
oferecendo boas condi¢des de trabalho, evitando-se despesas desnecessarias em
consertos emergenciais por paralisacao de componentes, advindos da falta de
conservacao, que geram transtornos aos usudrios dos prédios do MPPE.

Outro ponto relevante é a preservacao da Garantia dos equipamentos
perante os fabricantes dos equipamentos instalados, dentro do periodo de
cobertura contratual. Assim sendo, a contratacdo de empresa com esta
finalidade trara beneficios aos usuarios bem como contribuird com a conservacao
dos bens adquiridos.

4. DISPOSICOES GERAIS

4.1 Referencial Técnico Adotado
Os servicos a serem executados e os materiais empregados na execucao

deverao obedecer ao seguinte:
e Portaria n.2 3523/GM de 28 de agosto de 1998, do Ministério da Salde,
inclusive quanto ao Plano de Manutencao, Operacao e Controle — PMOC, visando
a preservacao da qualidade do ar dos ambientes interiores e nos niveis definidos
pelo Ministério da Saude;
e Publicacbes da ASHRAE (American Society of Heating, Refrigerating and Air
Conditioning Engineers), HVAC Systems Duct Design - SMACNA (Sheet Metal and
Air Conditioning Contractor's National Association};
e Normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em especial as
seguintes:

» NR-6: Equipamentos de Protecao individual - EPI;

= NR-10: Seguranca em Instalacdes e Servicos em Eletricidade;

= NR-18: CondicOes e Meio Ambiente de Trabalho na IndUstria da Construcao;

= NR-23: Protecao Contra incéndios.
e Norma ABNT NBR 14679, que trata de sistemas de condicionamento de ar e
ventilacao - Execucao de Higienizacao;
e Norma ABNT NBR 13971 de 1997 que trata de sistemas de refrigeracao,
condicionamento de ar e ventilacao - Manutencao Programada,;
e Norma ABNT NBR 16401 de 2008 que trata de Instalacbes de ar condicionado
~ Sistemas centrais e unitarios.

4.2 DefinicOes basicas
e PG]J - Procuradoria Geral de justica, proprietdria e CONTRATANTE do servico;
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e DEMIE - Departamento Ministerial de infraestrutura;

e CONTRATADA - Empresa contratada pela PG]j, para o servico;

e FISCALIZACAO - Pessoa fisica ou juridica, designada pela PG} para fiscalizar o
contrato de servico;

o RESPONSAVEL TECNICO - profissional responsavel pelos projetos ou servicos
registrado no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia - CREA.
e ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas.

4.3 Visitas Técnicas
Consistem nas atividades de gestao da manutencao objeto deste
contrato, a serem realizadas por Engenheiro Mecanico ou profissional com
habilitacdo equivalente. O profissional que realizar esta atividade serd o
responsavel pela supervisdo das atividades, pela elaboracdo de relatérios e pelo
auxilio técnico. Devera realizar pelo menos uma visita mensal, durante o horario
do expediente, ou sempre que for solicitada pelo gestor do contrato.

4.4 Manutencgao Preventiva

Tem por objetivo evitar a ocorréncia de defeitos em todos os
componentes dos equipamentos, conservando-os dentro dos padrdes de
operacionalidade e seguranca. Tem ainda a finalidade de operacionalizar o
sistema de forma a se alcancar a melhor eficiéncia e menor consumo de energia.
Consistem em duas atividades principais:
e INSPECAO: Verificacdo de determinados pontos das instalacbes seguindo
programa de manutencao, recomendada pelo fabricante dos eguipamentos e
rotinas de manutencéo apresentadas neste Termo de Referéncia.
e REVISAO: Verificacbes (parciais ou totais) programadas das instalacbes para
fins de reparos, limpeza ou reposicao de componentes, recomendadas pelo
fabricante dos equipamentos e rotinas de manutencao apresentadas neste
Termo de Referéncia.

4.5 Manutencao Corretiva

Tem por objetivo o restabelecimento ou readequacao dos componentes
dos equipamentos dos sistemas de climatizacdo as condicbes ideais de
funcionamento, eliminando defeitos mediante a execucao de regulagens, ajustes
mecanicos e eletrénicos, restabelecimento da carga nominal de refrigerante bem
como substituicdo de pecas, componentes e/ou acessérios que se apresentem
danificados, gastos ou defeituosos, entre outros procedimentos que se facam
necessarios. Cada procedimento corretivo deve ser embasado por meio de laudo
técnico especifico, assinado pelo profissional responsavel da CONTRATADA,
justificando os servicos, materiais e pecas necessarias. Tal laudo deve ser
autorizado pelo gestor do contrato, o que nao exime a CONTRATADA de
responsabilizacdo pela realizacéo de conserto desnecessario.

A manutencao corretiva também inclui o atendimento a chamados de
emergéncia, com a finalidade vistoriar, diagnosticar e solucionar falhas ocorridas
no equipamento em manutencao, a qualquer tempo.

5. LOCAL DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

Os servicos objeto desta licitacao serao executados nos seguintes
enderecos:
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Lote 01: Edificio da Procuradoria Geral de justica do Ministério PUblico de
Pernambuco, localizado a Rua Tito Pereira, s/n, $Sdo Lourenco da Mata-PE.

Lote 02: Rua do imperador Dom Pedro i, 483, Bairro de Santo Antbnio,
Recife-PE.

6. TERMO DE VISTORIA

A LICITANTE examinara as interferéncias por ventura existentes na area
onde serdo realizados os servicos, devendo visitar os edificios, até 1 dia util que
antecede a data para a sessao inaugural do certame. Conferindo os servicos e os
respectivos quantitativos para compor o seu preco, analisando todas as
dificuldades para a execucao dos mesmos. A realizacdo da vistoria prévia no
local sera realizada através dos seus representantes técnicos devidamente
habilitados.

A Apresentacado do Termo de Vistoria constard que foram obtidas todas as
informacdes julgadas necessarias para a elaboracdo da proposta, sendo entregue
pela proponente guando da apresentacdo da habilitacdo técnica.

7. QUALIFICACAO TECNICA

7.1 Registro no CREA
A participacao de empresas ou profissionais no certame licitatério, objeto
deste contrato, se dard mediante comprovacao dos seguintes documentos:

e EMPRESA: Registro / Certiddao de inscricdao da empresa e do(s)
responsavel(is) técnico(s) no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia - CREA, da regidgo da sede da empresa, habilitada para
manutencao de sistemas de refrigeracao.

7.2 Técnico-operacional

Para comprovacao de capacidade técnica operacional da licitante, a
mesma deve apresentar comprovacao de aptidao para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com objeto da
licitacao (artigo 30, inciso |l da Lei 8.666/93) através de atestado(s), devidamente
registrado{s) no CREA da regiao onde os servicos foram executados,
acompanhado(s) da(s) respectiva(s) Certiddo(des) de Acervo Técnico - CAT,
expedida(s) por este{s} Conselho(s), que comprove que o licitante tenha
executado para 6rgao ou entidade da administracao publica direta ou indireta,
federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, ou ainda, para empresas
privadas {que nao o préprio licitante — CNPJ diferente), o seguinte servico com a
respectiva quantidade minima:

> Execucao de instalacdo de sistema de Climatizacao VRF/VRV ou
Manutencao de sistema de Climatizacao VRF/VRV, em area igual ou superior
a 500 m? ou 50TR ou 230HP.

7.3 Técnico-profissional

Para comprovacao da capacidade técnica profissional, a licitante devera
designar Profissional(is) de nivel(eis) superior, reconhecido(s) e registrado(s) pelo
CREA, pertencente(s) ou nao do quadro permanente da empresa na data da
abertura da licitacdo como Responsavel{eis) técnico(s) pela execucdo dos
servicos objeto da licitacdo. O(s) Responsavel{eis) técnico(s) ndo pertencentes do
guadro permanente da empresa deverao, em carta especifica, declarar ciéncia e
concordancia em executar os servicos em tela.
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O(s) profissional(is) designados deverao ser detentor(es) de atestado(s)
de responsabilidade técnica devidamente registrado(s) no CREA da regido onde
os servicos foram executados, acompanhados(s) da(s) respectiva(s) certidao(des)
de Acervo Técnico - CAT, expedidas por este(s) Conselho(s), que comprove(m)
ter executado para 6rgao ou entidade da administracdo publica direta ou
indireta, federal estadual, municipal ou do Distrito Federal, ou ainda, para
empresa privada, gue nao o proprio licitante (CNP) diferente), servico relativo a:

> Execucao de instalacdao de sistema de Climatizacao VRF/VRV ou
Manutencao de sistema de Climatizacao VRF/VRV.

8. CREDENCIAMENTO DOS LICITANTES

A LICITANTE devera apresentar, em sua proposta de precos, Carta de
Credenciamento vélida ou documento equivalente, emitido pelos fabricantes dos
equipamentos, DAIKIN (Lote 01) e LG Eletronics (Lote 02), que comprove a
aptidao da empresa proponente a realizar manutencdes preventivas e corretivas
nos sistemas do tipo VRV/VRF instalados no MPPE, sob pena de desclassificacao.

9. PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

Os servicos contratados deverdo ser iniciados em até 24 (vinte e quatro)
horas, a partir da assinatura da Ordem de Servico. A Ordem de Servico podera
ser parcial para o Lote 02, contemplando apenas os sistemas em funcionamento.

O contrato para prestacdo dos servicos discriminados terd vigéncia de 12
(doze) meses, obedecendo ao regimento disposto no art. 57, inc. ii, da Lei n°
8.666/93.

Recomenda-se que ao término da garantia dos equipamentos, oferecidas
pelos fabricantes, a Administracdo promova novo processo licitatério para
contratacao de empresa para prestar a manutencao destes eguipamentos,
conforme inteligéncia contida na Decisao do Tribunal de Contas 0244-12/00-P.

10. REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO

Serd adotado o regime de execucao contratual de empreitada por precos
unitarios.

11. DA PROPOSTA DE PRECOS
A proposta de precos, a qual sera apresentada em uma via, na lingua
portuguesa, datilografada ou impressa, sem emendas, rasuras, ressalvas ou
entrelinhas, em papel timbrado da empresa ou pessoa fisica proponente,
devidamente carimbada e assinada pelo representante legal da proponente na
ultima pégina e rubricada nas demais, deve ser elaborada obrigatoriamente de
acordo com as especificacées técnicas e condicbes estabelecidas no Termo de
Referéncia, normas técnicas pertinentes e conter ainda as seguintes indicacdes:
a) Deverao constar da proposta as especificacbes dos servicos. Essas
especificacdes deverao ser claras e completas;
b} Prazo de validade da proposta nao inferior a 60 {sessenta) dias, a contar
da data da entrega das propostas;
c) A proposta deverd conter preco unitério e total fixo e irreajustdvel, em
moeda corrente nacional, com todos os custos incidentes, tais como:
saldrio, Onus tributarios, fiscais, para fiscais, trabalhistas, sociais,
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previdencidrias seguro e transporte, Anotacdo de Responsabilidade
Técnica - ART junto ao CREA/PE e demais encargos cabiveis.

d) Para as propostas que omitirem o seu prazo de validade, fica estabelecido
gue este prazo é o estipulado neste termo de referéncia. A omissao de
guaisquer exigéncias contidas no presente termo de referéncia, invalida a
proposta da proponente;

e} Nome, identidade, CPF, profissao e endereco do(s) representante legal da
empresa que assinara o Contrato, na hipétese de vencedora do certame;

f) Ndo se admitird proposta que apresente preco global ou unitario
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos de
mercado, ou com precos manifestamente inexequliveis, podendo para
tanto, exigir-se por ocasiao da andlise de precos, a demonstracdo da
viabilidade dos mesmos, através de documentacdo gue comprove gue o0s
custos sao coerentes com os de mercado;

g) As propostas deverao ser apresentadas respeitando o critério de
aceitabilidade dos precos unitarios do orcamento referencial, sendo
vedadas propostas com precos unitarios, despesas indiretas e encargos
sociais superiores ao fixados pelo MPPE;

h) Todos os componentes, materiais, pecas dos equipamentos e pecas de
reposicdo deverao ser compativeis com equipamentos instalados, sem
prejuizo ao perfeito funcionamento e de acordo com as exigéncias dos
fabricantes;

i) Nos precos ofertados deverdo estar inclusos o fornecimento de gés R-410
para eventual carga do sistema, todos os insumos e ferramentas
necessarias para o servico de manutencado preventiva e corretiva, inclusive
eventuais servicos de solda. Bem como, as seguintes pecas de reposicao:
filtro de ar das unidades evaporadoras; e das seguintes pecas de troca por
defeito: valvula de expansdo de gds, valvula de servico Danfoos e placa
eletronica de comando das evaporadoras, no caso do defeito verificado
nao for passivel de cobertura da garantia do fabricante ou instalador.

12. FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado mensalmente, apds afericdo e atesto da
Fiscalizacao do contrato.

13, DA SUBCONTRATACAO DE SERVICOS
Nado sera admitida subcontratacao dos servicos.
14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a) Cumoprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas do contrato;

b) Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucao do contrato,
inclusive permitir livre acesso as instalacbes, quando solicitado pela
CONTRATADA ou seus empregados em servico, fornecendo, inclusive,
guando necessario, os projetos de instalacdo de todo o sistema de ar
condicionado, ficando a cargo da CONTRATADA a responsabilidade pela
interpretacao técnica e uso dos mesmos;

c) Anotar em registro préprio e notificar a CONTRATADA, por escrito, a
ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execucao do contrato,
fixando prazo para a sua correcao;

Natélia de Morais Bezerra
CREA 40.410-D



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

COORDENADORIA MINISTERIAL DE APOIO TECNICO E INFRA-ESTRUTURA
DEPARTAMENTO MINISTERIAL DE INFRA-ESTRUTURA

MPPE R CODIGO DE CONTROLE DATA
TERMO DE REFERENCIA TR-004/15 08-09-15

Pagina

9del7

d) Impedir ingresso de terceiros na casa de maquinas, que devera ser
mantida fechada, bem como intervencdo de pessoas estranhas a
CONTRATADA, a qualquer parte das instalacdes;

e} Dar providéncias as recomendactes da CONTRATADA, concernentes ao
objeto do contrato;

f) Observar para que, durante a vigéncia contratual, sejam mantidas todas
as condicdes de habilitacdo e qualificacao exigidas para contratacao, bem
como sua compatibilidade com as obrigacdes assumidas;

g) Zelar para que a mao de obra seja utilizada unicamente na realizacao das
tarefas estabelecidas neste contrato;

h} Efetuar o pagamento nas condicdes e precos ajustados;

i) Fiscalizar as atividades da CONTRATADA nos aspectos administrativos e
técnicos; )

j) As exigéncias da FISCALIZACAO se baseardo neste TR e nas Normas
Técnicas a obedecer. Deverd a CONTRATADA consultar a FISCALIZACAO
em caso de duvidas, devendo ser mantido um estreito entendimento entre
as equipes de trabalho, tendo a FISCALIZACAO, amplos poderes para atuar
no sentido do fiel cumprimento do contrato.

15, OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) Prestar servicos de forma a assegurar gue os sistema e eguipamentos
mantenham regular, eficiente, seguro e econdmico funcionamento;

b) Quando do inicio da prestacdao dos servicos, realizar vistoria e elaborar
relatério de diagnéstico do estado atual do sistema de climatizacao,
contemplando guantidades de méquinas, especificacbes de componentes,
pecas e subsistemas, elencando os servicos iniciais de manutencao
preventiva e corretiva a serem realizados de forma imediata;

c) Cumprir as rotinas de manutencao apresentadas neste documento, os
normativos e legislacao indicados pelo referencial teérico adotado neste
Termo de Referéncia e demais normativos aplicaveis;

d) Priorizar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades
constatadas pela FISCALIZACAO na execucao dos servicos;

e} Responsabilizar-se pelo 6nus da mao de obra referente a execucao de
servicos de reparos, de correcdes, de remocdes e de substituicdes dos
insumos, pecas de reposicdao, componentes e/ou acessérios nos
equipamentos, instalacbes e redes frigorigenas, bem como a
movimentacao de unidades evaporadoras e condensadoras;

f) Executar os servicos em horarios gque nao interfiram com o bom
andamento da rotina de funcionamento da Administracao;

g) Assumir inteira responsabilidade pela conservacao e limpeza dos locais de
circulacao e de execucao dos servicos. O desenvolvimento de trabalhos
gue envolvam ftransporte e montagem de equipamentos devera ser
rigorosamente planejado, protegendo-se especialmente os materiais de
acabamento existentes na edificacao (pisos, paredes e forros);

h) Apds quaisqguer trabalhos de limpeza, recolocar, rigorosamente em seus
devidos lugares, todos os equipamentos e/ou materiais removidos;

i) A CONTRATADA obriga-se a corrigir, se por culpa direta e comprovada da
mesma ou de seus prepostos o0s servicos por ela executados que
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)

k)
)

apresentarem omissbes ou defeitos de execucdo constatados pela
FISCALIZACAO;

Responsabilizar-se perante a CONTRATANTE ou terceiros, civil ou
criminalmente, por quaisquer danos fisicos ou materiais, que causar por
acao ou omissao de seus empregados ou prepostos. Por danos causados
por maquinas, equipamentos ou pessoal sob sua responsabilidade ou
prestadores de servicos, a edificacdes existentes, instalacdes, pavimentos,
passeios, ou jardins pertencentes ao CONTRATANTE ou a terceiros.
Constatado o dano, deverd o mesmo ser prontamente reparado pela
CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE, de modo a restaurar a sua
forma e condices originais;

Prestar a CONTRATANTE todos os esclarecimentos solicitados referentes a
prestacao dos servicos contratados;

Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, os empregados
necessarios a perfeita execucdo dos servicos, cabendo-lhe efetuar os
pagamentos, inclusive dos encargos previstos na legislacao trabalhista,
previdencidria, fiscal e quaisquer outros, como decorréncia da sua
condicao de empregador;

m) Apresentar no inicio do contrato e sempre que houver alteracao, a relacao

s)

t)

u)

V)

nominal com os dados pessoais (nome completo, filiacao, data de
nascimento, RG, CPF e foto 3x4) dos profissionais que prestarao os
servicos de manutencao nas instalacdes do CONTRATANTE, no prazo
maximo de 5(cinco) dias Uteis contados da data da assinatura do contrato.
Substituir de imediato, o empregado cujo comportamento evidenciar-se
inconveniente a boa execucao dos servigos;

Fornecer a equipe de trabalho os equipamentos e o ferramental, com seus
acessorios, necessarios a execucao dos servicos, assumindo a
responsabilidade pelo transporte, guarda, carga e descarga dos mesmos.
Responsabilizar-se pelo transporte dos insumos e/ou pecas de reposicao,
até o local de aplicacao;

A equipe de trabalho da CONTRATADA, estando em servico nas instalacdes
do CONTRATANTE, devera se apresentar sempre uniformizada, portando
cracha de identificacdo e fazendo uso obrigatério de Equipamentos de
Protecao Individuais- EPI;

Comunicar imediatamente ao gestor do contrato toda e qualquer
irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execucao dos servicos
contratados;

Nenhuma das dependéncias poderdao ser desenergizadas em dia Gtil ou
durante expediente do edificio, exceto sob autorizacdo por escrito por
parte do MPPE, devendo os servicos ser realizados integralmente sem
prejuizo dos trabalhos normais para os setores instalados na PG};

Acatar as determinacdes do gestor do contrato que podera sustar, total ou
parcialmente, a realizacao de servicos mal executados ou sempre gue
considerar a medida necessaria;

Manter-se credenciado junto ao fabricante dos equipamentos adquiridos
pelo MPPE;

A CONTRATADA devera apresentar em até 10 dias apdés da emissao da
ordem de servico pela CONTRATANTE, a ART (Anotacao de
Responsabilidade Técnica) no CREA da regidao onde realizard os servicos
objeto desta licitacao;
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w) A CONTRATANTE se reserva o direito de contratar com outras empresas,
simultaneamente e no mesmo local, a execucaoc de obras/servicos
distintos do objeto do presente Contrato, nao podendo a CONTRATADA
opor-se a execucao de tais obras/servicos, desde que servico contratado
nao venha a sofrer prejuizo de qualquer espécie;

x} Fornecer os itens de reposicao, insumos, ferramentas e pecas
mencionadas no na alinea i) do item 11 deste TR, conforme a necessidade
verificada nas rotinas de manutencao.

16. JORNADA DE TRABALHO

Os servicos deverao ser executados de segunda a sexta-feira,
preferencialmente no horério das 08:00 as 18:00 hs.

Os servicos de manutencao corretiva e preventiva que interfiram
diretamente no andamento dos trabalhos desta PG] deverdo ser programados
antecipadamente e realizados nos hordrios e dias acordados com a
Administracao de cada prédio.

A Contratada deverd disponibilizar sistema de plantdo para chamados de
emergéncia fora do horario normal da jornada de trabalho, em dias Uteis e fins
de semana/feriados, com prazo maximo de atendimento em até 4 (quatro) horas.

17. ROTINAS DE MANUTENCAO

As rotinas de manutencdo, apresentadas adiante, sdo as referéncias
minimas para execucdo dos servicos de manutencdo preventiva do sistema
objeto deste contrato, devendo a CONTRATADA providenciar todas as demais
acdes que forem necessarias para manter o efetivo funcionamento dos sistemas
ou para aperfeicoar 0s processos.

Caso o responsavel técnico da CONTRATADA julgar necessarias
alteracbes ou complementacées nas rotinas de manutencao, para o
funcionamento seguro e eficiente dos equipamentos e sistemas, deverd
submeter o assunto ao gestor do contrato para aprovacao, sem gue tais
modificacbes acarretem em custo adicional.

A CONTRATADA serd responsavel por executar e finalizar os servicos,
iniciados durante o expediente normal, em finais de semana ou em horario
noturno, nos casos em gue as pendéncias prejudiguem atividades essenciais da
CONTRATANTE.

Sao exemplos de atividades desenvolvidas durante as manutencdes
mensal, trimestral, semestral e anual:

17.1 MANUTENCAO MENSAL

Atividade Descricao

01 Inspecionar e corrigir tubulacbes, conexdes, soldas, calcos, flanges,
acessérios e compressores

02 Limpar e desobstruir drenos

03 Limpar o gabinete, externa e internamente, inclusive eguipamentos e
acessorios

04 Limpar os filtros de ar, substituindo-os quando necessario

05 Observar o estado geral da unidade condensadora
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06 Verificar e anotar a tensao e corrente das evaporadoras

07 Verificar e anotar as pressfes de evaporacao e condensacao

08 Verificar e corrigir a atuacéo das chaves, valvulas, solenéides, pressostatos
e controles

09 Verificar e corrigir a atuacéo dos fusiveis, contactoras, termostatos, relés e
sinalizacdo

10 Verificar e corrigir a existéncia de vibracoes irregulares nas condensadoras
e nas evaporadoras

11 Verificar e corrigir as pressées de succdo e de descarga, nivel,
borbulhamento e estado do dleo

12 Verificar e corrigir encaixe dos painéis e portas do gabinete

13 Verificar e corrigir ruidos e vibracdes anormais no gabinete, equipamentos
e acessoérios

14 Verificar e corrigir vazamento de gas refrigerante em todo o circuito

17.2 MANUTENCAO TRIMESTRAL

Atividade Descricao
01 Rotina mensal
02 Verificacdo do estado e limpeza do gabinete
03 Verificacdo da fixacdo dos painéis do gabinete
04 Verificacdo do isolamento termo acUstico do gabinete
05 Verificacdo de vazamento de dgua da bandeja de dreno do gabinete

17.3 MANUTENCAO SEMESTRAL

Atividade Descrigcao

01 Rotina trimestral

02 Inspecionar e corrigir o filtro secador e a valvula de expansdo

03 Verificar e corrigir a existéncia de algum ruido anormal no motor e
ventilador

04 Verificar e corrigir a fixacao do motor a base, dos rotores aos eixos e seus
alinhamentos

05 Verificar e corrigir a fixacao do ventilador ao gabinete, seus rolamentos e
funcionamento

06 Verificar e corrigir o contato na fiacdo de comando, terminais, conexdes e
aterramento

07 Verificar e corrigir os controles de pressdo de baixa evaporacdo e de alta
condensacao

08 Verificacdo da dgua condensada estd fluindo normalmente na bomba de

dreno
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09 Verificacdo da atuacdo da béia de dreno

10 Verificacdo de todos os comandos e estado de conservacao do controle
remoto

11 Verificacdo com megdmetro do isolamento elétrico

12 Verificacdo com megdmetro do isolamento elétrico do motor ventilador

13 Verificacdo de obstrucdo da serpentina

14 Verificacdo de vazamento do refrigerante das conexdes

17.4 MANUTENCAO ANUAL
Atividade Descrigao

01 Rotina semestral

02 Efetuar medicdo de temperatura de descarga no condensador

03 Efetuar medicdo de temperatura de insuflamento no evaporador

04 Efetuar medicao de temperatura de insuflamento no evaporador

05 Efetuar medicdo da vazéo de ar de descarga no condensador

06 Efetuar medicao da vazdo de ar de insuflamento no evaporador

07 Efetuar medicdo da vazao de ar de retorno no evaporador

08 Verificar a lubrificacdo dos pontos necessarios

09 Verificar e corrigir as protecdes contra sobrecarga, as de niveis de tenséo e
a de falta de fase

10 Verificar e cqrrigir o estado da tubulacdo frigorigena, o isoclamento térmico
e sua protecdo

11 Verificar e eliminar pontos de ferrugem no gabinete/equipamento

12 Verificar e eliminar pontos de ferrugem e vazamentos no evaporador e no
condensador

13 Verificar e eliminar pontos de ferrugem e vazamentos no ciclo frigorigeno

Todo equipamento, componente ou peca que necessitar ser removido
para conserto em oficinas necessitard de prévia autorizacdo do gestor do
contrato. As despesas com a retirada, a remessa, a devolucao e a posterior
reinstalacao dos componentes correrao por conta da CONTRATADA.

Todas as pecas, componentes e materiais porventura substituidos
deverao ser entregues pela CONTRATADA ao gestor do contrato.

Caso seja identificado um defeito no sistema ou equipamento, a
CONTRATADA devera apresentar laudo técnico com proposta de substituicdo de
pecas, nao contempladas na proposta de precos. E como os equipamentos
encontram-se em periodo de garantia, os servicos de manutencdo corretiva
somente poderdo ser executados apds a constatacdo de que o problema néao
decorre de defeito coberto pela garantia.

Caso a CONTRATADA execute os servicos a gque se refere o item anterior
e disto resulte a perda da garantia oferecida, ela assumira durante o periodo
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remanescente da garantia o 6nus a que atualmente estd sujeito o fabricante do
eguipamento.

Durante o prazo de garantia dos equipamentos serd atribuida a
CONTRATADA a responsabilidade por eventuais procedimentos ou omissdes que
contribuam para a extincao da garantia determinada pelo fabricante.

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos servicos de torno, solda e
balanceamento, bem como de recuperacao e aferimento de componentes
eletrénicos.

18. APRESENTACAO DE RELATORIOS MENSAIS DOS SERVICOS PRESTADOS

A CONTRATADA deverd apresentar ao gestor do contrato, por escrito e
em meio digital, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura dos Servicos, relatério
mensal acompanhado de guias de manutencao preventivas e corretivas
devidamente preenchidas, assinado pelo engenheiro mecanico responsavel
técnico pela conducao dos servicos.

Deverdo constar nas guias de manutencdo, para cada edificio sede, o
descritivo das ocorréncias e das rotinas de manutencao preventiva e corretiva
realizadas, informacbes sobre Iindices anormais de falhas em pecas,
equipamentos ou materiais, a andlise de ocorréncias extra-rotina e eventuais
sugestbes, com vistas a maximizar a eficiéncia e a confiabilidade dos
equipamentos e das instalacbes associadas.

As guias de manutencao preventiva e corretiva devem estar devidamente
datadas, informar a duracao do servico e conter o visto do gestor do contrato ou
Administrador do edificio sede.

Caberd a CONTRATADA o correto preenchimento das guias de
manutencao, com indicacao criteriosa dos materiais utilizados, servicos
executados e eventuais ocorréncias.

A CONTRATADA poderd ainda ser solicitada a apresentar, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, laudo técnico assinado pelo engenheiro mecanico
responsavel pela conducado dos servicos, na ocorréncia de defeito nos sistemas
ou equipamentos, especificando a causa e o tipo de problema apresentado e
indicando a necessidade, ou nao, da substituicao de pecas, componentes ou
acessorios.

19. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucao do contrato consistem
na verificacao da conformidade da prestacao dos servicos, de forma a assegurar
o perfeito cumprimento do contrato, que serao exercidos por um representante
da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2
8.666, de 1993.

A verificacao da adequacao da prestacao do servico devera ser realizada
com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do
art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

O descumprimento total ou parcial das obrigacfes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejard a aplicacaéo de sancdes administrativas,
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previstas no contrato e na legislacao vigente, podendo culminar em rescisao
contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n? 8.666, de 1993.

A fiscalizacdo de que ftrata esta secao nao exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios,
de conformidade com o art. 70 da Lei n© 8.666, de 1993.

20. DAS SANCOES

Para efeito de aplicacdo de multas, as infracbes sdo atribuidos graus,
conforme as TABELAS 1 e 2, que incidirdo sobre o valor mensal do contrato
vigente na data da ocorréncia do fato:

TABELA 1: Graus de infragao

GRAU %sobre o valor mensal do
contrato
01 0,5
02 0,8
03 1,2
04 2,0
05 5,0

TABELA 2: Itens passiveis de multa

GRAU

Por Ocorréncia

01

Alterar as rotinas de manutencao para o funcionamento seguro e
eficiente dos equipamentos e sistemas sem submeter o assunto
previamente ao gestor do contrato.

03

Nao entregar as pecas, componentes e materiais porventura
substituidos ao gestor do contrato quando solicitado.

03

Executar servicos especializados sem que sejam previamente
autorizados pelo gestor do contrato.

05

Ndo apresentar juntamente com a Nota Fiscal/Fatura dos Servicos
relatério mensal acompanhado das guias de manutencao
preventivas e corretivas devidamente preenchidas, assinado pelo
engenheiro mecanico responsavel.

04

Apresentar o relatério mensal sem o descritivo das ocorréncias e
das rotinas de manutencao preventiva e corretiva realizadas, ou
sem as informac6es sobre indices anormais de falhas em pecas,
equipamentos ou materiais, ou sem a andlise de ocorréncias
extra-rotina e eventuais sugestdes, com vistas a maximizar a
eficiéncia e a confiabilidade dos equipamentos e das instalactes
associadas.

03

Ndo apresentar ou apresentar fora do prazo laudo técnico
assinado pelo engenheiro mecanico responsavel.
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02 Nao prestar servicos de forma a assegurar gue 0s equipamentos
mantenham regular, eficiente, seguro & econdmico
funcionamento, por equipamento.

02 Nao apresentar ou apresentar fora do prazo a Anotacao de
Responsabilidade Técnica - ART

03 Nao acatar as determinacbes do gestor do contrato, inclusive
quanto ao cumprimento das Normas de Seguranca de Trabalho,
gue poderd sustar, total ou parcialmente, a realizacao de servicos
mal executados ou sempre que considerar a medida necessaria.

01 Nao assumir inteira responsabilidade pela conservacao e limpeza
dos locais de circulacdo e de execucao dos servicos.

03 Remover equipamento, componente ou peca sem a prévia
autorizacao do gestor do contrato.

03 Executar servicos de manutencao corretiva nos equipamentos ou
sistemas que se encontrem em periodo de garantia, sem a
constatacao de que o problema nao decorre de defeito coberto
pela garantia.

05 Dar causa a extincdo da garantia determinada pelo fabricante por
eventuais procedimentos ou omissdes que contribuam para esta
extin¢cao, por equipamento.

02 Nao realizar a manutencao preventiva e corretiva, por
eguipamento.

05 Deixar de atender ou nao atender aos chamados do gestor do
contrato (ou Administrador de sede) dentro do prazo previsto.

04 Nao realizar a operacao e a manutencao dos dispositivos de
controle e monitoramento do sistema de automacao, incluindo
seu acionamento, garantindo seu pleno funcionamento e a sua
preservacao.

03 Ndo fornecer a equipe de trabalho os equipamentos e o
ferramental, com seus acessoérios, necessarios a execucao dos
Servicos

05 Nao substituir o{s) empregado(s) por outro(s) de qualificacao igual
ou superior sem 6nus para MPPE.

03 Nao respeitar o horario de realizacao dos servicos de operacao e
manutencao dos sistemas de ar condicionado

04 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos,
mesmo gue nao previstos nesta tabela de multas, apds
reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAO.

05 Deixar de apresentar previamente a programacao dos servicos de
manutencao preventiva e relatério inicial das condicdes do
sistema de climatizacao instalado.

As sancoes fixadas nesta clausula serao aplicadas nos autos do processo
de gestao do contrato, no qual serd assegurado a contratada o contraditério e a
ampla defesa. O limite para a aplicacao de multas é o estabelecido pela Lei n°.
8.666/93 e alteracdes vigentes.
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21. DO REA/USTE

Os precos poderao ser reajustados anualmente, apds prévia pesquisa de
mercado em que se constate a vantajosidade da prorrogacac do contrato,
consoante lei estadual n? 12.525/2003 e alteracoes.

O reajustamento obedecera a férmula abaixo:

Pr=POXxIr/10, onde:

Pr - Preco reajustado

PO - Preco inicial

Ir - indice econbmico correspondente ao 132 més, apdés o més de
recebimento da proposta. Para novos reajustamentos, aplicar-se-& o indice
correspondente ao 132 més, apos o més do Ultimo reajustamento concedido.

10 - Indice econébmico correspondente ao més da proposta.

O indice econdmico a ser adotados na férmula acima é o indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) divulgados pelo IBGE.

O indice de reajustamento ndo serd aplicado sobre as parcelas
remanescentes dos servicos que se encontrem em atraso e/ou nao aceitos,
sendo imputdvel a contratada.

22. DISPOSICOES FINAIS

O parcelamento do objeto em dois Lotes, visa a ampliacdo da
concorréncia do certame, pelo seguinte motivo:

- O nao parcelamento exigiria que o licitante fosse simultaneamente
credenciado por dois fabricantes: LG Eletronics e Daikin, o que restringiria o
numero de participantes.
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