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COMPROMISSO COM A CIDADANIA

PROMOTORIA DE JUSTI(;A DE CUST6DIA/PE

RECOMENDACAO NQ20/2020

PA nQ002/2020

Refer:!ncia: Cobranc;a de mensalidades pelos estabelecimentos de ensino privados

da educac;ao infantil, ensino fundamental e m~dio durante a Pandemia do

Coronavfrus.

o MINIST~RIO PUBLICO DO ESTADO DE PERNAMBUCO, por intermedio do (a)

Promotor (a) de Justic;a que subscreve a presente Recomendac;ao, no uso das

atribuic;6es que Ihe sao conferidas pelo art. 129, inciso III, da Constituic;ao Federal;

art. 25, IV, allnea "a", da Lei Federal n.Q 8.625/93, art. 4.Q, inciso IV, alrnea "a", da

Lei Estadual n.Q12/94 e art. 8.Q,§ l.Q da Lei n.Q7.347/85;

CONSIDERANDO a promoc;ao da defesa dos consumidores pelo Estado, como

principio da ordem economica, objetivando assegurar a todos existencia digna, nos

ditames da justic;a social, conforme disposto no inciso XXXII, do artigo 5Q,e inciso V,

do artigo 170, ambos da Constituic;ao Federal;

CONSIDERANDO a necessidade de garantir 0 acesso a educac;ao, tendo em vista 0

disposto nos arts. 6°, 205 e 209 da Constituic;ao Federal;

CONSIDERANDO que a polrtica Nacional das Relac;6es de Consumo tem por objetivo

o respeito a dignidade, saude e seguranc;a do consumidor, a protec;ao de seus

interesses economicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a

transpar:!ncia e harmonia das relac;oes de consumo, nos termos do art. 4Q, caput,

do C6digo de Defesa do Consumidor;
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CONSIDERANDO que 0 inciso V do art. 6Q do C6digo de Defesa do Consumidor

estabelece como direito basico do consumidor, a modificac;ao das clausulas

contratuais que estabelec;am prestac;6es desproporcionais ou sua revisao em razao
de fatos supervenientes que as tornem excesslvamente onerosas e que 0 inc. ill do
mesmo artigo assegura 0 direito a informac;ao como direito b6sico;

CONSIDERANDO que, em 30.1.2020, a Organizac;ao Mundial da Saude (OMS)

declarou que 0 surto da doenc.;a causada pelo Coronavfrus (COVID-19) constitui

Emergencia de Saude Publica de importancia Internacional (ESPI!) e em 11.03.2020,

declarou pandemia para 0 Coronavfrus;

CONSIDERAND() que 0 Governador do Estado, editou varias normas voltadas ao

enfrentamento da pandemia do Coronavfrus (COVID-19), dentre outros os Decretos

nQ48.809 e 48.810, de 14 e 16 de rnarc;o de 2020, bem como 0 Decreto nQ48.958

de 17 de abril de 2020, que suspende as atividades econ6micas ate 30 de abril de

2020;

CONSIDERANDO 0 disposto no art. )Q do Decreta Federal nQ 9.057/2017, 0 qual

disp6e que a educac;ao basica podera ser ofertada na modalidade a distancia, bem

como a Portaria MEC nQ 395 de 15.04.2020 que prorrogou 0 prazo previsto na

Portaria 343/20, por mais trinta dias;

CONSIDERAND() a necessidaoe de observar as disposic;6es contidas na Medida

Provisoria nQ934/20 de 1Qde abril de 2020, a qual estabelece em seu art.1Q que 0

estabelecimento de ensino de educac;ao basica fica dispensado, em carater

excepcional, da obrigatoriedade de observancia ao mfnimo de dias de efetivo

trabalho escolar, nos termos do disposto no inciso.-l..QQ~aput e no UQ do art. 24 e

no inciso II do caput do art. 31 da Lei nQ9.394. de 20 de dezembro de 1996.desde

Que cumprida a canuLhQr6ria mfnima anual estabelecida nos refeddos dlspositivos.
observadas as norrnas a serem editadas pelos respectivos sistemas de ensino;
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CONSIDERANDO a edic;ao da Medida Provis6ria 936/2020 que assegura a

possibilidade de suspensao temporaria do contrato de trabalho durante 0 estado de

calamidade publica, pelo prazo maximo de sessenta dias;

CONSIDERANDO 0 momenta de absoluta excepcionalidade, em complemento aos

dispositivos ja estabelecidos pelos Poderes Publicos, destacando-se tambem que a

harmonia e a flexibiliza,ao devem ser a tOnica para viabilizar a realiza,ao dos

necess6dos acordos entre os estabelecimentos de eosine e os pais/respons6veis;

CONSIDERANDO 0 quanto debatido e deliberado nas reunioes virtuais promovidas

pelo MPPE, nos dias 23 e 27 de maio, com a participac;ao de representantes de

diversas instituic;oes e setores;

RESOLVE RECOMENDAR:

1 - As instituic;oes privadas de ensino fundamental e medio, situadas na cidade de

Cust6dia que:

1.1 - Disponibilizem aos consumidores proposta de revisao contratual,

encaminhando planilha de custos referente ao planejamento do ana de 2020 (art.

1Qda Lei 9.870/99) e relat6rio descritivo correspondente aos custos efetivamente

realizados no perfodo da suspensao das aulas presenciais, a fim de viabilizar os

acordos concedendo a partir da mensalidade de maio, os descontos
correspondentes a respectiva reduc;ao;

1.2 - Apresentem aos pais /responsaveis ate 0 dia 30 de abril de 2020 plano

de contingencia com previsao das ac;oes a serem implementadas por cada

estabelecimento que devera conter informac;oes de carga horaria, aulas presenciais

e a distancia, na hip6tese de cenarios diversos diante da possibilidade de
suspensao das atividades pedag6gicas presenciais;

2 - As instituic;oes privadas de educac;ao infantil, situ adas na cidade de Cust6dia
que:
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2.1 - Incentivem os pais/responsaveis a postergar a execuc;;ao do contrato,

suspendendo os contratos de educac;ao infantil ate 0 final do isolamento social, face

a impossibilidade de reqime telepresencial;

2.2 - Encaminhern aos pais/responsaveis planilha de custos referente ao

planejamento do ana de 2020 (art. lQ da Lei 9.B70/99) e relat6rio descritivo

correspondente aos custos efetivamente realizados no periodo da suspensao, com a

finalidade de viabilizar a transparencia para os acordos, considerando-se as

peculiaridades intrfnsecas a educac;ao infantil;

2.3 - Sigam a orientac;ao a ser emitida pelo Conselho Nacional de Educac;ao,

em parecer a ser emitido nos proximos dias;

.
3 - As instituic;oes privadas educacionais de ensino infantil, fundamental e medio,

situadas na cidade de Custodia que:

3.1 - Em relac;ao aos contratos acess6rios:

Nao havendo prestac;ao de servic;:os extracurriculares durante a paralisac;ao

temporario, como atividades esportivas, musicais, art(sticas, transporte e

alimentac;ao, os valores eventual mente cobrados devem ser restitu(dos ou

creditados;

3.2 Em reiac;:aoaos canais de atendlmento:

Disponibilizem e divulguem os necessarios canais de atendimento, incluindo urn

coletivo para tratativas de questoes admi'1istrativas e financeiras decorrentes

da COVID e outro para questoes pedagogicas;

3.3 - Em relac;ao as sanc;oes por inadi:rnplemento:

As sanc;oes contratuais devem ser flexibilizadas de modo a permitir aqueles que

nao puderem arear com 0 pagamento das mensalidades possam faze-Io

posteriormente sem encargos financeiros, bem como a exclusao da multa

rescisoria, tendo em vista 0 disposto nos artigos 393 do Codigo Civil e no inciso

V do art. 6Q do C6digo de Defesa do Consumidor;

3.4 - A reduc;ao do valor das mensalidades nao deve ser compensada com

outros abatimentos nos contratos escolares ja existentes;
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3.5 - Nao devera ser exigido comprovante de rendimentos para concessao

da redu<;ao do valor das mensalidades, devendo 0 abatimento ser concedido,

sempre que possfvel de forma linear;

REMETA-SE capia desta Recomenda~ao:

a) A todas as escolas particulares que se enquadrem no disposto nos itens
acima;

b) A Secretaria Municipal de Educa~ao, para acompanhamento;

c) Ao Conselho Superior do Ministerio Publico, para conhecimento;

d) Aos Centros de Apoio Operacional as Promotorias da Cidadania, Consumidor

e Saude, para conhecimento e registro;

e) A Secretaria-Geral do Ministerio Publico para a devida publica~ao no Diario
Oficial do Estado;

f) As radios existentes na cidade para difusao junto ao publico ouvinte, de

modo a massificar a informa~ao.

Levando em considera~ao 0 teor da Recomenda~ao CGMP nQ005/2020, bem

como a urgencia das a~6es destinadas ao enfrentamento da pandemia do

Coronavfrus, FIXA-SE 0 prazo de 05 (cinco) dias, a contar do recebimento, prazo

este no qual SOLICITA aos destinatarios que se manifestem sobre 0 acatamento da

presente recomenda~ao, com especial destaque ao sentimento de colabora~ao que

se faz necessario entre 0 Ministerio Publico e os argaos solicitados, sejam eles

governamentais ou nao governamentais, dada a gravidade e excepcionalidade da

situa~ao ora enfrentada por toda sociedade, devendo encaminhar a esta Promotoria
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de Justic;a, atraves do e-mail illcustodia@mppe.mQJll:. as providencias adotadas e a

documentac;ao habil a provar 0 seu fiel curnprimento.

Cust6dia/PE, 28 de abril de 2020.

WITALO RODRIGO Assinado de forma digital

DE LEMOS ~~~~~TALO RODRIGO DE

VASCONCELOS:05 VASCONCELOS:05538960404
Dados: 2020.04.28 13:00:51

538960404 -03'00'

WfTALO RODRIGO DE LEMOS VASCONCELOS

Promotor de Justic;a
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